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RESUMO

A participagdo de voluntarios em areas protegidas tem crescido de forma exponencial. No Brasil, o voluntariado
em unidades de conservagao (UCs) federais, foi regulamentado no ano de 2002, e recentemente foi publicado uma
nova Instrugdo Normativa que estabeleceu novas diretrizes que impulsionou o programa. Atualmente o ICMBio
contabiliza 155 unidades organizacionais aderidas ao programa. Entre 2016 e 2017 foram registrados mais de 2000
voluntarios e mais de 15.000 horas de trabalho. O objetivo deste trabalho foi compreender a percepgdo dos gestores
sobre as motivagGes dos voluntarios e os principais beneficios e desafios associados a implementagdo do programa.
Participaram da pesquisa 38 gestores do ICMBio. De acordo com a percepcdo da maioria dos gestores os voluntarios
sdo principalmente motivados pelo “Desejo de contribuir para a conservagdo da natureza” (66%). Os principais
aspectos positivos associados ao programa de voluntariado, segundo os gestores sdao: a ampliagao do conhecimento
da sociedade em geral sobre a unidade e sua importancia (57,8%), e a promogdo de oportunidades de participagdo da
sociedade na conservacdo da biodiversidade (50,7%). Os principais desafios destacados pelos gestores foram o
tempo de dedicacdo aos voluntarios (64,5%) e a falta de estrutura (57,9%). Os resultados permitem compreender
percepcdo dos gestores sobre as motivacdes dos voluntdrios e sobre os beneficios e desafios associados ao
recebimento de voluntarios nas unidades.
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JUSTIFICATIVA

The participation of volunteers in protected areas has grown exponentially. In Brazil, volunteering in federal
Protected Areas (PA) (locally called Conservation Units) was regulated in 2002, and recently a new Normative
Instruction was published that established new guidelines and pushed the program forward. Currently, there are 155
organizational units from ICMBio that joined the program. Between 2016 and 2017 up to 2000 volunteers and over
15,000 hours of work were recorded. The objective of this work was to uncover PA managers' perception about
volunteers motivations and the main benefits and challenges associated to it. 38 PA managers participated in the
survey. According to managers, volunteers are mainly motivated by the "Desire to contribute to nature conservation”
(66%). The main positive aspects of the volunteer program are: increasing in knowledge about PAs and its
importance (57.8%), and promoting opportunities for society to participate in biodiversity conservation (50.7%). The
main challenges highlighted by managers were the time dedicated to volunteers (64.5%) and lack of infrastructure
(57.9%). The results allow us to better understand managers' perceptions about the motivations of volunteers and
the benefits and challenges associated with receiving volunteers in the Protected Areas.

METODOS

A participagdo de voluntarios na conservagdo ambiental tem crescido de forma exponencial ao redor do mundo
(Miller-Rushing; Primack; Bonney, 2012), com destaque para o voluntariado em parques e outras areas protegidas
(MMA, 2002).

No Brasil, o voluntariado em unidades de conservagado (UCs) federais, foi regulamentado no ano de 2002 com a
publicagdo do Decreto n® 4.519/2002. Outras regulamentagdes se seguiram nos anos de 2005 e 2009, mas apenas a
partir de 2015 o programa de voluntariado entrou na agenda do ICMBio com mais forga e passou a ser rediscutido
com a finalidade de torna-lo mais estratégico e desenvolver agdes mais coordenadas (ICMBio, 2016).

Um dos resultados foi a publicagcdo da nova Instrugdao Normativa do ICMBio no 03/2016 que estabelece
diretrizes, normas e procedimentos para implementacdo do Programa. Entre os principais avangos estdo a ampliagdo
das possibilidades de atuagdo dos voluntédrios e das unidades organizacionais participantes, o fortalecimento da
coordenagdo nacional do programa e as novas alternativas de estabelecimento de parcerias (ICMBio, 2016).
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O novo direcionamento institucional, associado as parcerias que foram estabelecidas a nivel nacional, permitiu
a realizagdo de diversas agdes estruturantes. Entre os parceiros atuais estdo o IPE - Instituto de Pesquisas
Ecoldgicas, WWF-Brasil e Servico Florestal dos Estados Unidos, mas o ICMBio ja trabalha para na definicdo das
diretrizes e procedimentos para ampliagdo das parcerias, inclusive a nivel local.

Para a atual coordenagdo do programa o trabalho voluntario é muito mais do que o apoio as atividades das
unidades organizacionais, € uma estratégia de gestdo, de integrar a sociedade ao importante trabalho de conservar e
proteger a sociobiodiversidade (ICMBio, 2017).

O revigoramento do voluntariado na instituicdo ja apresenta resultados importantes. Atualmente o ICMBio
contabilizava 155 unidades organizacionais aderidas ao programa desde 2009. Entre 2016 e 2017 foram registrados
mais de 2000 voluntarios e mais de 15.000 horas de trabalho (ICMBio, 2017), nimeros que possivelmente estdo
subestimados devido ao sistema de registro estar em processo de aprimoramento, mas que tendem a crescer como
resultado da série de agdes de estimulo promovidas pelo programa.

O objetivo deste trabalho foi compreender a percepgdo dos gestores sobre as motivagdes dos voluntarios e os
principais beneficios e desafios associados a implementagdo do voluntariado nas UCs. Para isso foram aplicados
questionarios junto a gestores do ICMBio que participaram do 1° Seminario de Voluntariado do ICMBio e Oficina de
Boas Praticas em Voluntariado, realizados em julho de 2017 em Brasilia. Os gestores presentes foram convidados
considerando a relevancia da experiéncia de voluntariado nas suas unidades e a diversidade de macroprocessos
necessaria para permitir uma ampla discussdo sobre o tema no Seminario.

CONTRAEARTIDA INSTITUCIONAL (INFRA-ESTRUTURA, PESSOAL, RECURSO)
IPE - Instituto de Pesquisas Ecoldgicas, Nazaré Paulista - SP.
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PLANO DE DIVULGA(;I"\O DO PROJETO

O programa de voluntariado do ICMBio contou com muitos avangos a partir da sua reestruturagao no ano de
2015. As novas diretrizes estratégicas e propdsitos do programa, dentre as quais a integragdo da sociedade a gestdo
das unidades e sua contribuicdo na missdo de protecdo da sociobiodiversidade, sdo alguns dos elementos norteadores
mais importantes desse processo de amadurecimento e fortalecimento do programa.

Os resultados da presente pesquisa permitem compreender percepgdo dos gestores sobre as motivagdes dos
voluntarios e sobre os beneficios e desafios associados ao recebimento de voluntarios nas unidades, o que podera
contribuir para definicdo de agdes prioritarias dentro dos processos de reestruturagdo do programa.

Destaca-se que os participantes da presente pesquisa representam uma amostra dos gestores que tem
recebido voluntarios nas unidades. Isso reforca a importancia da ampliacdo de estudos como este e da
institucionalizacdo de sistemas de avaliagdo junto a gestores e voluntarios, o que ja estd sendo previsto pelo
programa. A implantacdo de canais de didlogo e avaliagdes envolvendo gestores e voluntarios devera auxiliar na
compreensdo da sua percepcdo sobre a experiéncia e certamente fornecerdo contribuicGes valiosas para o
aprimoramento do programa.

PRODUTOS E RESULTADOS ESPERADOS

Participaram da pesquisa 38 gestores do ICMBio, de 17 estados e representantes de 41 unidades
organizacionais. As categorias de manejo com maior representagdo foram Parque Nacional com 47% e Floresta
Nacional com 22%. Outras categorias participantes foram: Reserva Extrativista, Area de Protegdo Ambiental, Reserva
Biolégica, Estacdo Ecoldgica e Area de Relevante Interesse Ecoldgico. O bioma mais representado foi Mata Atlantica,
com 40% das unidades que participaram da pesquisa, seguido de Amazdénia com 23%, Cerrado, com 17 % e Caatinga
e Marinho Costeiro com 10% cada.

De acordo com a percepcdo da maioria dos gestores (66%) os voluntarios sdo principalmente motivados pelo
“Desejo de contribuir para a conservagdao da natureza”. No entanto outras motivagdes foram citadas como a
“Oportunidade de obter experiéncia profissional” (49%), o Interesse em aprender algo novo” (40%), o “Interesse em
conhecer melhor as atividades do ICMBio e da unidade” (37%), a “Oportunidade de enriquecimento pessoal” (34%) e
0 “Desejo de contribuir com a unidade onde realizou atividades” (29%) (Figura 01). Esses resultados corroboram com
os obtidos por Pellin et al. (2017) junto a uma amostra de 34 voluntarios do ICMBio.
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Percepgao do Gestores sobre a Motivacdo dos Voluntarios

Desejo de contribuir para a conservacdo da natureza
Oportunidade de obter experiéncia profissional
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Figura 01. Percepcdo dos gestores do ICMBio sobre a motivacdo para realizacdo de atividades de
voluntariado.

Os principais aspectos positivos associados ao programa de voluntariado, segundo os gestores sdo: a
ampliagdo do conhecimento da sociedade em geral sobre a unidade e sua importéncia com 57,8% da pontuagdo
possivel, e a promogdo de oportunidades de participacdo da sociedade na conservagdo da biodiversidade, que
alcangou 50,7% (Figura 02). Outros aspectos que se destacaram foram a melhora da relagdo com a comunidade do
entorno (44,9%), possibilidade de desenvolver atividades diversificadas (44,6%) e ampliacdo da mdo de obra
disponivel (41,6%). Esses resultados demonstram um alinhamento entre as percepgdes dos gestores e dos voluntarios
apresentadas por Pellin et al. (2017). Neste estudo o grupo de voluntarios destacou a importdncia da experiéncia
para obtengdo de novas experiéncias e conhecimentos, para o sentimento de que estes estdo contribuindo com uma
boa causa, para ampliagdo da divulgacdo de informacBes sobre as caracteristicas e desafios dessas areas e para a
aproximagao com as comunidades locais e sociedade de forma geral.

Aspectos Positivos Associadosao Recebimento dos Voluntarios

Amplia o conhecimento da sociedade em, geral sobre a unidade e sua
importancia.

Promove oportunidade de participagdo da sociedade na conservacdo

da biodiversidade.

Melhora a relagdo com a comunidade do entorno.

Possibilita que a unidade desenvolva atividades diversificadas que ndo
teria condigGes de realizar sem o apoio de voluntarios.

Amplia a m3o de obra disponivel para o desenvolvimento de
atividades de rotina da unidade.

Oportuniza a capacitacdo de pessoas para atuar com os temas
abordados durante o voluntariado.

Facilita a realizag8o de acBes que demandariam grande volume de
mé&o de obra por meio de mutirdes.

Permite a realizac8o de atividades importantes que exigem
conhecimentos especificos que o corpo técnico da unidade ndo
possui.
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Figura 02. Aspectos positivos associados ao recebimento de voluntarios segundo os gestores do ICMBio.
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Os principais desafios destacados pelos gestores foram o tempo de dedicagdo aos voluntarios que alcangou
64,5% do possivel, a falta de estrutura (57,9%), o fornecimento de seguranga aos voluntarios (43,1%), a falta de
conhecimento dos voluntarios sobre a unidade e suas normas (29,9%) e a falta de conhecimento dos voluntarios
sobre as agdes que irdo desenvolver na unidade (25,7%) (Figura 03). Ja para os voluntarios as principais deficiéncias
relacionadas com a experiéncia de voluntariado nas unidades estavam associadas a falta de infraestrutura e de
divulgagdo de informagdes e comunicagdo com as unidades, a clareza em relagcdo ao seu papel e atividades a serem
realizadas e ao tempo dedicado ao voluntariado (Pellin et al., 2017).

Desafios Relacionados ao Rececimento dos Voluntarios

Tempo de dedicacio aos voluntarios

Falta de estrutura (hospedagem, alimentacdo, transporte e
equipamentos) para receber os voluntérios

Seguranca dos voluntéarios

Falta de conhecimento dos voluntarios sobre a unidade e
suas normas

Falta de conhecimento dos voluntarios sobre as actes que
irdo desenvolver na unidade

Dificuldade de divulgacdo

Dificuldade de comunicac8o com interessados em ser
voluntarios

Falta de normatizaco adequada
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Figura 03. Desafios relacionados ao recebimento de voluntarios segundo os gestores do ICMBio.
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